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Comunicado de Prensa

Primero que se celebra en Latinoamérica

Pais sera sede de Congreso de Turismo
Medico y Bienestar

»  Evento reunird a unos 350 operadores mundiales de servicios de salud y 100
empresas proveedoras del sector médico y de turismo

»  Oferta integral de servicios de salud se afianza con Asociacion de Alberges y
Hoteles de Recuperacion Médica y Dental

San José, martes 17 de noviembre, 2009. Costa Rica sera el anfitrion del primer
Congreso de Turismo Médico de Latinoamérica. Asi lo anunciaron hoy en
conferencia de prensa los patrocinadores del evento: el Instituto Costarricense de
Turismo (ICT), el Programa Nacional de Competitividad y Mejora Regulatoria
(PRONACOMER), la Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica
(PROCOMER), la Camara de Exportadores de Costa Rica (CADEXCO) y la
Asociacion Consejo para la Promocion Internacional de la Medicina de Costa Rica
(PROMED).

El Congreso de Medicina Global y Bienestar se llevara a cabo del 26 al 28 de abril
del 2010, en el Centro de Convenciones del Hotel Ramada Herradura, en San
Joseé, y reunird a unos 350 operadores de servicios en salud de méas de 20 paises.
Entre éstos se incluyen tomadores de decisiones claves, como compafias
aseguradoras, empresas auto-aseguradas, agencias de turismo meédico e
inversionistas potenciales de esta industria. Igualmente, se espera que 100
empresas del sector médico y de turismo confirmen su asistencia.

Este evento brindaré la oportunidad para mostrar la oferta de servicios en turismo
de salud que conforma la region, destacando la alta calidad en la atencién que
brindan los centros de salud latinoamericanos. Como parte de las actividades se
realizaran conferencias, reuniones de negocios y visitas a hospitales y centros
médicos.

En el marco del congreso se realizara el también primer encuentro de agencias de
promocion de turismo médico del area. Al respecto, el sefior Allan Flores, Ministro
de Turismo, sefiald: “Eventos como éstos son escenarios perfectos que nos
permiten sacar partido de esta actividad dentro de la industria turistica e impulsar



temas sobre la importancia del vinculo entre el turismo y la salud. Ademas nos
permite aprovechar nuestras ventajas comparativas en materia de salud con el fin
de incrementar este importante segmento, como un valioso generador de divisas y
fortalecer nuestro posicionamiento como destino en el mercado internacional.”

El Congreso de Medicina Global y Bienestar sera el escenario para una rueda de
negocios en el marco de programa de cooperacion econdmica AL-Invest, una
iniciativa de la Comision Europea que persigue el objetivo de apoyar la
internacionalizacion de las pequefias y medianas empresas (PYME) de America
Latina, en colaboracién con sus socios europeos, con el fin de contribuir a la
cohesion social de la region.

“La vinculacion de los servicios de salud de los paises de América Latina con
economias desarrolladas permite que estos sean mas competitivos en el mercado
mundial, pues muchos segmentos internacionales buscan alternativas que
mitiguen los elevados costos que implica el pago de atencion para la salud.
Precisamente, este es un aspecto en el que Costa Rica figura como una excelente
alternativa por su reduccion de costos en al menos un 40%”, sefialo Emmanuel
Hess, Gerente General de PROCOMER.

El Ministro de Competitividad y Mejora Regulatoria, sefior Jorge Woodbridge,
manifestd que “Propiciar espacios para promocionar la oferta de servicios en salud
y bienestar de Latinoamérica abre la posibilidad de crear un clister de medicina
global que, por una parte, posicione a la regiéon como uno de los mejores sistemas
de salud a nivel mundial y, por otra parte, consolide las iniciativas que se han
venido desarrollando en el pais”.

Los interesados en participar del Congreso de Medicina Global y Bienestar pueden
completar su registro en el sitio WEB www.globalmedicinecongress.com.

Oferta integrada

En conferencia de prensa también se anunci6 el establecimiento de la Asociacion
de Alberges y Hoteles de Recuperacion Médica y Dental (CRMD, por sus siglas en
inglés). Esta iniciativa agrupa a pequefias y medianas empresas de alojamiento
dedicadas a brindar cuidados previos y posteriores a la atencibn médica de
pacientes extranjeros.

CRMD pretende que sus miembros proporcionen la mejor asistencia médica para
aguellos pacientes que se someten a tratamientos médicos y dentales en Costa
Rica y que buscan un lugar de recuperaciéon con altos niveles de cuidado y en
lugares atractivos. En ese sentido cuenta con un sistema de clasificacion de sus
colegiados, que evalla las instalaciones y los servicios que prestan en tres
categorias: Five Medistar Class, Four Medistar Class y Three Medistar Class.

Algunos de los estandares que CRMD requiere que sus asociados cumplan son:
personal de enfermeria bilingle (inglés-espafiol), equipo médico que asegure el
bienestar de los huéspedes, condiciones Optimas de limpieza y mantenimiento del
inmueble y la provision de servicios médicos las 24 horas del dia, asi como contar



con personal entrenado en resucitacion cardiopulmonar. Dichos requisitos seran
certificados a través de un programa desarrollado por el Instituto de Normas
Técnicas de Costa Rica (INTECO) en conjunto con PROMED.

CRMD es un nuevo actor del cluster de Turismo Médico que el PRONACOMER
impulsa desde el afio 2007 y que ha fusionado la oferta de servicios de salud de
hospitales privados, clinicas y centros de atencion meédica del pais.

El turismo de salud se vislumbra como un nicho de gran potencial para Costa
Rica. Se espera que al finalizar el presente afio 30 mil extranjeros hayan visitado
el pais en procura de servicios de atencion médica y que esta cifra se eleve a
unos 100 mil dentro de los proximos cinco afios, segun proyecciones de
PROMED.
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